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日本にお住まいの外国人の皆様ヘ

封筒の中には,日本語・英語のほか ,

訳された調査票が入っておりますので ,

2016年 11月 14日

法務省人権擁護 局

夕ヽ国人住民を文J象 としたアンケー ト調査へのご協 力のお願い

○調査の目的について

法務省の人権擁護機関では,全国にある法務局・地方法務局 などで外国人に文]す

る偏見や差月Jを解 消 するために日長様皮な啓発活動を行 い,また、人権に関する

相談に応 しています。

このような取組をさらに充実させるため,このたび, 日本に居住する夕ヽ国人の

万々を対象に,差局」や偏見を感 じF_経験や,国の施策なとについておたすねする

アンケー ト調査を行わせていただくことにしま した ,

日本に住む外国人の方の中には,留 学や仕事などで一時的に日本に居住 している

方もいれば,日本で生まれ育ち,今後も日本で生活することを予定 している方もい

て,その状 況 は人によって様々であると思います
4」 ,それぞれの状 面 に応 じて ,

日本における差別や偏見などについてどのように感 じているかを明らかにしたい

と考 えています。調査項目の中には,あなた自身とは無関係と悪われるものも含ま

れているかも しれませんが,上記のような趣旨ですので,調査へのご協 力 をよろ

しくお願いいたします .
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公益財国法人人権教育啓発推進センター

おも      げ ん ご  ほん

あなたが使用していると思われる言語に翻

そのなかで,あなたが回笞しやすい言語の

調査 票 を選んで,回笞を記入 してください。回答を記入 した調査 票 のみを同封の

返信用封筒に封入 した上で, 12月 5日 (月 )までにポス トに投函 してください。

切手を貼る必要はありません。

今回の調査は,法務省人権擁護局 から,公益財団法人人権教育啓発推進センター

(以下「人権センターJと言います。)に委託 して行 つています。人権センターは,
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人権に関 し,総合的な教育・啓発及び普及事業や,調査・研究事業などを行ってお
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り,法務省も,長年にわた り,人権啓発教材の作成や調争 研究などを委託するな
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○あなたへ本調査票 が送られた経i3と個人情報の取 扱 いについて

法務省の人権擁護機関と人権センターでは,夕 国ヽ人住民の力々のお名前や住所な

どを把握 しておりません。そこで,夕本国人住民のLL較的多い地力公共団体に協 力 を

依頼 し,その管理する住民情報の中から, 18歳以上 (2016年 9月 30日現在 )

の外国人の住民を無作為に 1つの地蔵公共団体当たり合計500名 抽 出 し,調査

票 等を郵送 してもらしヽま した。

あなたの所 に調査 票 が送られてきたのは,あなたがお住まいの地万公共団体が

この調査に協 力 し,住民情報から無作為に抽 出 した結果,あなたに協 力 をお願い

することになったからです。言]査 票 を郵送する事務は地方公共団体において 行 っ

ていますので,あなたの氏名や住所などの個人情報は,一切,人権センターや法務省

には提供 されておりません。地方公共団体においても,抽 出 した情報は,調査票

の郵送脚 卜の目的には使用 しません。

返送 していただいた回笞は人権センターにおいて集計 しますが,回笞は無記名て

あり,個人を特定することはできません。調査結果の力析に鰤要な範囲で,あなた

の性月J,年齢,国籍なども回笞 していただきますが,これらの情報を上記の目的以外

で禾J用することはありません。いF_だいた回答は人権センターにおいて責任をもっ

て管理 し,集計後,速やかに廃棄いた しますので、安 |し しヽて回笞 してください。

調査結果については,夕 国ヽ人の人権問題について人々に広く情報提供するため

に,その集計結果を公表することを考 えておりますが,個々の回答を公表 した ll,

公表内容から個人が特定されたりすることは決 してありません。また,地方公共

団体毎の結果については,各地方公共団体の施策にも活か していただくために,各
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地方公共団体にデータと して提供する予定です。
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調査に関する問い含わせについて

この調査についてのご質問,ご意見などは, 人権センターにおいて受け付けてお
しんけん せ ん た ― う    つ

■ =      メ11●
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りますので,下記までご連絡下さい。
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【問い合わせ先】公益財□法人 人権教育啓発推進センター

〇電話 (日 本語でのみ対応) 03-5777-1802
受付時間 月躍～金曜 9時 OO分～ 17時 OO分

○メール (各国語に文J応)  postmanOinken orip
■ ― こ   」ん,(        力|●

=  ,■
●  Jtう    =t■

※いただいたメールの翻訳などのため,回笞に時間を要する場合があります。

お手数をおかけいた しますが,日 本の人権擁護の取組をより良いものとし,皆さ

んにとっても暮 らしやすい社会を実現するためにも,本調査へのご協 力 をどうぞ

よろ しくお願いいた します .
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記入 した調査票のみを同封の返信用封筒に入れて,12月 5日 (月 )ま

でにポス トに入れて下さい。切手を貼る必要はありません。

返信用封筒にあなたの名前や住所を書く必要はありません。
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外国人住民アンケー ト調査 (調査票 )

な ん ど  ほ ぅ む しょぅ ぃ た く し ぎょぅ

(2016年度 法務省委託事業)

添器財団様天災羅敦警善発羅進毛多多ニ

ご記入にあたってのお願い

1 法霧暦の人権に調する最組を打糞させるため,テシ歩二i調番に
ご協力下さい。

2 各質問の回答は,あなたに最も当てはまる番号を○でかこんで下

さい。○の数は,質問の最後に「(1つに○)」 ,「 (あ てはまるもの全

てに○)Jな どと指定しています。

3 具体的な閃蓉をご誌矢いただく替簡もあります。その場合は,峯橋
に具体言うな閃蓉を記天して十さぃ。ぁなたのよく従う言語で誌矢し
ていただいてかまいません。

4

りません。
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卜は無記名ですので,誰が回答 したのか特定 されること

はありません。

6 いただいた回答は,調査の目的以外で利用することはありません

ので、姜芯してぉ客ぇ十さぃ。替ぇるのが菌難な賛商には,蕪蓮に
回答 しなくてもかまいません。

7 末調番の話イ苗は尚針の「外由欠在罠を寿象としたテクタニi論番
へのご務万のお履い|を ご費千さい。米調番に簡するお商い呑わせ
先も,こ こに記載されています。
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【1 は じめに,地域での 日末 人 とのつき合 いについてお聞 き します。】

(1-1)あ なたは,普段の生活で日本人とのつき合いがあります (あ りました)

か?(あてはまるもの全てにO)

1 =緒に高いている (樹いていた)。

2 学校で一緒に勉強 している (し ていた)。

3 友人としてつき各つている (つ き香つてぃた)。

4 昌跡または続せきが, L朱災と結婚して盲末に在んでいる (住んでいた)。

5 由誅武流の少ルニタで=緒に居新している (していた)。

6 その花,鮎域の少ルニタなどで=緒に繕新している (していた).

7 自末災とあぃさっ程度のつき合いはある (あつた)。

8 邑末災の知り各いはいないし,つき合つたこともない。

9 その他 (                            )
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(1-2) 日本では,地域の住民が,町内会・自治会などという名前の団体を作

り,住民同士の交流活動等をすることがあります。あなたは自分が住んでいる地域

に,こ うした町内会・自治会があることを知つていますか?(1つにO)

1 知っている。

2 知 らない。

「1 知つているJと 答えた方にお問きします。町内会・ 自治会に入つています

か ? (1つ に○ )

1 入つている。

2 入つていない。

3 入つていたが追曇した。

「2 入つていない。」「3 入つていたが退会した。Jと答えた方にお問きしま
,Ⅲ i  ら t   (●                   ■・

す。その理由を教えて下 さい。 (あてはまるもの全てに○)

1 入り方がわからない。

2 入ろうとしたが断 られた。

3 入るメリットが感じられない。

4 会費が高い。

5 なじめない。

6 その他 (



(1-3)あ なたは,地域社会で暮らすために必要な情報をどこから得ています

か?(あてはまるもの全てに○)

【→つぎのページに進んで下さい。】

|こ ん
`ん

  ■ ,tん   ヽ し た

1 日本人の友人・知人

2 筒じ箇ごビ践)富身の髪天 姑人
3 筒じ由 6ビ機)占身の人が集まる自株・耗峻 蒼など
4 帝歯喘 ・蔀遣府県のな首
5 市歯げ稀・蔀遣府県のは早i燕・ウ1),才 i辱

6 由藤端 に簡するNPO箇株辱
7 チシさ・薪静 薙誅 才ジタニネ,i筆
8 必要な情報をどのよ うにして得ればよいかわか らない。

9 その他 (
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【2 目味 桂基 における差前・ 備覚の肴燕についてお蘭 き します。】

(2-1)あ なたは日米で過去 5年の間に,住む家を探したことがありますか?

(1つに〇)

1 ある。

2 ない。

「1 ある。Jと 答えた方にお聞きします。そのときに,次のような経験をした

ことがありますか?(それぞれ 1つにO)

これ らの他に,住む家を探 したときに差別や偏見を感 じたことがあれば,書いて

下さい。
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外国人であることを理 由に入 居を断 られた。 1 ある 2 ない

t● ん 0た   '● ●うにん           ''う  に,,さ , ことわ

日本人の保 証 人がいない ことを理 由に入 居 を断 られた。 1 ある 2 ない

がいこくしん  ,と ●      Ⅲ      メ■
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『外国人お断 り』と書かれた物件を見たので,あ きらめた。 1 ある 2 ない
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1 ある。

2 ない。

(2-2) あなたは日未で過去5年の間に, 仕事を探 した り,働 いた りしたこ

とがありますか?(パー ト、ァルバイ トも含む)

「1 ある。」 と答えた方にお問きします。そのときに,次のような経験をした
とがありますか?(それぞれ 1つに○)

これらの他に,

たことがあれば,

日本で仕事を探したり,

書いて下さい。

働 いた りしたときに差別や偏見を感 じ

外菌災であることを理由に新頼を断られた。 1 ある 2. /3t r
おな   し ご と

同じ仕事をしているのに,賃金が 日米災より低かった 1 ある 2 . /st, :

勤務時間や孫破li毅などの努嵩楽7が盲米災ょり慧かった。 1 ある 2 ない

外菌災であることをJlに,算遊できないといぅホ業」猛を隻
けた。

1 ある 2 ない

一
た
。

れさ

鍵̈
こ 1 ある 2 ない

上司か ら外国人であることを隠すよう指宗 された。 1 ある 2 ない

【→つぎの大ニジに進んでヽ さぃ。】
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(2-3)あ なたは 日本で過去 5年の 間 に,外国人であることを理 由に,お店や

レス トランな どへの入店やサー ビスの提供 を断 られた ことがあ りますか ?(1つ

に○)

「1 よくある。」「2 たまにある。Jに Oをつけた芳にお蘭きします。 どのよ

うなときに断 られたのか具体的に教えて下 さい。

(2-4) あなたは盲球で通去5準の簡に,外菌人であることを理由に稚阜さ

れるなど差別的なことを直接言われたことがありますか?(1つ にO)

:あ る。」に○をつけた方にお聞きします。誰から言
よくある。」「2 たまに「1

われま したか?(あてはまるもの全てに○)

1 よくある。

2 たまにある。

3 ない。

1 よくある。

2 たまにある。

3 ない。
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(2-5) あなたは日本で過去 5年の間に,次のような経験をしたことがあり
ますか,(それぞれ 1つに○)

これらの花に,盲米人が外由災に対して備覚を持っていると懸じた蓬躾がぁれば,

よ

く

あ

る
。

た
ま
に
あ
る
。

な

い
。

絨瘍や寧緩の天芳が外画災に対する結覚を持っていて,

にん ′んかん ,い

人間関係

がうまくいかなかった。

1 2 3

織募 挙緩で,外由災でぁることを建i当 にいじめを受けた。 1
う
し 3

な よ え   に は ん しんふ う

名前が 日本人風でないことによって嫌が らせを受けた。 1 2 3
● 'ん  =         っか

日本語が うまく使えないことで嫌が らせを受けた。 1 2 3

知らない人からジロジロ見られた。 1 2 3
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ようにされた。

1 2 3

さん し,  t● うみん            ぅ    |

近所の住民になかなか受 け入れてもらえない 1 2 3
ひと  ,ま な            む  =

人に話 しかけたが無視 された。 ] 2 3

日本人 との交際・
●んそ (    =ん だぃ

し
一
際こ

二婚』結 外由欠であることを握幅にIB羊の

親族か ら反対 された。

] 2 う
０

盲末災の象積や親験などから, 首場の早どもに富身画ごビ域) の

文化を教えてはいけないと言われた。

1 2 3

盲米災の象積や執晨などから,占身面 (縮城)

て,侮辱 された り,か らかわれた りした。

やその文化につい 1 2 3

冒球災の象積や規験などから, 盲球欠嵐の名前を鬼桑るように提
'

された。

1 , 3

【→つぎのページに進んで下さい。】

【
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【3 外菌人に対する差前隔な事現についてお蘭きします。】

(3-1)
ているのを

日本に住む外国人を排除す るなどの差別的なデ■,街頭宣伝活動をし

み    三     _ _   _.,^ェ ニ ユ ^ ′え Й が あ ■ ハ lア ⌒ ｀

見たり,問いたりしたことはありますか?(それぞれ 1つに〇)

(あ てはまるもの全てに○)

つけた方は,それを見たり,蘭いたりした時にどのよ
上記 1～ 2に 1つでも○を

うに感 じま したか ?

1 ホ1英に急じた。
2 許せないと感じた。

3 なぜそのようことをするのか不思議に感じた。

4 盲味で型悟することに不安やな稀を懸じた。

5 盲宋入やL栄社答に持する寛芳が慧くなつた。

6 何も感じなかつた。

7 その他 (

ら,(せつ ■

置 撃 ロキ

よ

く

あ

る
。

た
ま
に
あ

る
。

な

い
。

1 2 3

写 1 2 3

′を通 じて見聞きした。 1
つ
´ 3

1
０
ろ 3
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(3-2) あなたは,普段インターネットを利用することがありますか?(1っ
に○)

1 ある。

2 ない。

よ

く

あ

る
。

た
ま
に
あ

る
。

盲末に桂む外菌人を排際するなどの差月1関な証彗,書き込みを見た。
上記のような罰拳,書き込みが自に入るのが簾で,そ のような
才ウ歩二県,i,才 iの業」う1を甚えた。

首1秀の才シタニ県,iTの授緒に,皇輛蜀なi'多 iを存けられ

き ^つ
差別 を受 け るか も しれ な い の で ,イ ンターネ ッ ト上 に 自分 の

ウ
=ウ

才ニルを掲義するときも,自藉,農験は栃らかにしなかった。

「1 ある。」と春えた芳は,ィ ンターネ

'卜

を利用し■ごいる蒔に,茨のような経豪
がありますか?(それぞれ 1つに○)

卜上 の外国人に対する差別的表現について,感 じたことがあれば ,

つ
ツ
　
　
。

・ネ

い

・
」

さ

た
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年
下

ん
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て

いイ

い
ｏ書

【→つぎのページに進んで下さい。】
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:く すための施策についてお聞きします。】【4 差輛や備覚をカ

(4-1) 外菌人に寿する差Liや備見をなくすために,箇や地方公共団体には,

どのような取組がを要だと思いますか?(あてはまるもの全てにO),_``, げ..

(4-2)子 どもの教普に関して希望すること,心配していることがありますか。

(&r<i** 6 6 oA<l'O)
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発
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い的・一榊

を胎̈の一効のとａ
人〓本
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一］
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人
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国
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い
」紅

　
　
　
　
　
く

るせさ

嫉̈
一輪

を
　
の

嗣̈
劉̈

れ談
　
・

一相

い律

の

』法

一際

る

た

す

，

則

一

瓢

を

を一排一悧
が
　
ヘ

やす。̈慨̈
州

１

　

　

　

２

　

３

生
‘増

駐

ａ

ｚ

＆

∝

る。

拓晟粗答の活動に算由人のみ瑞を提
.す

な

梓月1な ことは慧曇ない。

分か らない。

その他 (

るかさ離してぃる。

2 寧議では冒株藷ばかり従い,苺事 衛歯藷が礎えなくなつている。

藷を撃べる瘍がほしい。

3 享どもを革議に通わせる芳様が券からず,不安。

吼 瘍 Ⅷ 蝙 糟組 … 。
特にない。

その他 (
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”校い学の
れ
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［
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パ
学
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一学

＜
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一獅
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麻̈
島

を

〓子

も

で

ど

「校

。
〓子

一学

い

４

　

５

６

　

７

　

８

,ぃ じめ

10



１

　

２

　

３

ある。

差荊などを隻けたことがぁるが,

差別な どを受けた ことがない。

そ うだん

相談 したことはない。

(4-3) あなたは,差別などを受けたときに,ど こかに相談したことがありま
すか。 (1つ に○)

「1 ある。J

るもの全てにO)

と答えた方にお蘭きします。どこに相談しましたか?(あてはま

【→つぎのペニジに進んで下さい。】

1 菌・施詠占li黙年の基調雇関のi:談懇言
2 矢使酷 績彗螢
3 弁護士

4 筒じ菌ごご場)の営身署による苗株
5 橋場や寧機の天芳

6 家族・規駿
7 盲朱災の知■や髪災
8 筒じ菌 (■競)ξ資の知■や髪災
9 その他 (
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(4-4) 杢由の星な都市にある法霧者の由亮機関である法霧蔦・施方法務高

では,人権に関する箱議を無再でをつており,英語・1菌藷での絹譲に応じる電話

相談窓日 (英語 :0570090911 中国語 :0570050110)が あるほか,一部の法務

高では奏詳 1由藷lN/界の通訣著を置いた外菌人のための人権絹譲FTを 走蛹島に

開設しています。

このような人権相談窓口を知つていますか?(1つに○)

このような人権相談窓口を利用したいと思いますか?(1つに○)

「2 利用 した くない。J

っぃて教えて下さい。

「3 利用したいがしにくい。」と答えた方は,その理由に

1 知っている。

2 知 らない。

, よ う

1 利用 したい。

2 利用 したくない。

3 業備したいがしにくい。
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【5

(5-

こ後̈「最

1)

あなた自身のことについて教えて下さい。】

あなたの性別は次の うちどれですか ?(1っ にO)

(5-2) あなたの年齢は次の うちどれですか ?(1つ に○)

(5-3) あなたの国籍・地域は次のうちどれですか?(1つに○)

1 男

2 女

3 その他

1

2

3

4

5

6

7

20歳未満

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳千に

70歳以上

1 中国

2 韓国

3 フィリピン

4 チウラル
5 ベ トナム

6 ネ共ニル
7 アメリカ

8 台湾

9  ペルー

10 タイ

11 イン ドネシア

12 朝鮮

13 イン ド

14 イギリス

15 ミャンマー

16 ロシア

17 その他 (

I⇒つぎのページに蓬んで下さい。】
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一矧
ａ文』人動́活̈定̈メ特鋼̈コ櫛

”在い滞新̈等́」者一
偶

山
配の

」
人

¨
本

に

日

１

２

３

４

=膿業桂署

梓:i業桂署

せ崖署

その花 (留学,

(5-4) あなたの在留資格は茨のうちどれですか?(1つにOを

(5-5)

○ )

あなたの日末社会での活動についてお聞きします。(それぞれ1つに

(5-6) あなたの生まれた場所はどこですか?(12に2

あなたが 日米 に住んでいる期間は,呑許するとどれ くらいの長 さにな
(5-7)
りますか。 (1つに○)

し
沢学¨

通で
諄本

・ヽ
［】̈
［

３

たことはない。

ヽてしス学“
通で

れ本
に

日一鰤
一　

２

たが,本は通準してい坐

1 境程,過撃

している。

学校について

3i味で育いた

ことはない。

2 メ箭,首宋で首いていた

が,本は首ぃてぃない。
1 貌社,置い

ている。

仕事 につ いて
だ ― =

( ノ` ―~卜   、

い
イｒバ

　
＞

る
ル
　
む

お
ア

ス含

1

2

3

E#
E Ar_lri.

An'6 rrl '"

1

2

3

4

b

6

生まれてからずつ

1準未満

3準未満

lo準未満

1 0- 1 9竿

20～ 29準

30～ 39準

40準以上
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(5-8)
(1つ に○)

あなたには結婚相手や共同生活を営んでいるパー トナーがいますか。

1

2

いる。

屍前または離11し ,現在はぃない。
′んざ|     , こ

3 現在にも過去にもいない。

1 日本人

2 自跡 と筒 じ菌の人

3 その他 (

1

2

3

4

5

6

7

8

9

どう
==        0と

同居している人はいない。

共二 タヽニ (な入ゃ絡嬉柑撃)

子 ども

あなたの父親

あなたの母親

あなたの祖父

あなたの祖母

孫

パ ー
ぼ
母

・
父

“

の

」

ニ
・

ナ

　

た

・

′

ト

10 その他の親族

1 1

12

一臥
＜

ち

矢

た他

」
人
　
の

友̈

そ

(5-9)現 在 ,日 米 であなたと同居 している人はいますか ?いる場合 ,誰 と同居
していますか?(あてはまるもの全てに○)

【⇒つぎのペニジに進んで下さい。】

に
υ

「 1

します。

いる。J「 2 屍労iま たは離11し ,現在はぃない。」とお客えの芳にお蘭き
その方の国籍はどちらですか。(あてはまるもの仝てに○)

)



(5-10) あなたは日本語でどの程度会話ができますか ?(1つ に○)

1 日本人 と同程度に会話できる。

2 仕事や学業に差 し支えない程度に会話できる。

3 日常生活に困らない程度に会話できる。

4 日本語での会話はほとんどできない。

5 その他 (

Ｌ

ｉ

ん

´
ヽ

ほ
ぼ

日
本
語
だ
け
。

に

は

ん

〓

　

　

は

，

　

お

お

日
本
語
の
方
が
多
い
。

に
　
´
ヽ
　
　
ば

こ

く

´
一
　

　

に
，
　
　
お
お

母
語
・
母
国
語
の
方
が
多
い
。

ぼ

　

一
一　

　

　

ぼ

　

ヽ
く
　
０
ヽ

ほ
ぼ
母
語

・
母
国
語
だ
け
。

た
　

　

　

，
　
＾

ご

そ
の
他
の
言
語
が
多
い
。

た

　
　
　
　

，
一
　
た
　
一
一

ほ
ぼ
そ
の
他
の
言
語
だ
け
。

家族間 1 2 3 4 5(    ) 6(    )
した    ,,tt   ′■■

親 しい友人 との間 1 2 3 4 5(    ) 6(    )

「校学̈ 1 2 3 4 5(    ) 6(    )
●

`|■
職場 1 2 3 4 5(    ) 6(    )

|′ ん =“
い  さにゅう   くだ

(      )に 言語名 を記入 して下 さい。

(5-11)あ なたが生活のそれぞれの場で,主に使用する言語はどれですか ?

(それぞれ 1つに○)

質問は以上です。

た くさんの質問に最後までお答えいただき ,

ありがとうございま した。
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